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CRM (CRM)

CRM (CRM)

CRM moduline ait raporlar bu kisimda bulunmaktadir.

Musteri Ekstresi Raporu(crm2010a)

{

//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//
//

“rpr_raporsonuc getir": {
“report _code": "crm201l0a",
"session id": "{session id}",
"tasarim_ key": "",
“donem_kodu": {donem kodu},
“firma_kodu": {firma_ kodu},
“format type": "pdf",
"param": {
" detaykolonparametreleri": [],
" satirdaistenenler": [],
" key": "",
" key crm_aktivite tipi": "",
" key crm sikayet tipi": "",
"filtreler": [
{
"filtreadi": "no",
"filtreturu": "aralik",
"ilkdeger": "",
"serbest": "",
"sondeger": ""
}
1,
“gruplama": [
{
"fieldname": "no"
}
1,
"siralama": [
{
"fieldname": "no",
"sorttype": "asc"
}
1,
“tarihbaslangic": "2022-03-28",
"tarihbitis": "2022-03-28",
“tasarim key": ""
}
}
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Satis Elemani Hareket Raporu(crm2010b)

{
“rpr_raporsonuc getir": {
"report code": "crm2010b",
"session id": "{session id}",
“tasarim_key": "",
“donem _kodu": {donem kodu},
“firma_kodu": {firma_kodu},
“format type": "pdf",
"param": {
" detaykolonparametreleri": [],
" satirdaistenenler": [],
" key": "",
" key crm aktivite tipi": "",
" key crm_sikayet tipi": "",
// "filtreler": [
// {
// "filtreadi": "no",
// "filtreturu": "aralik",
// "ilkdeger": "",
// "serbest": "",
// "sondeger": ""
// }
// 1,
// "gruplama": [
// {
// "fieldname": "no"
// }
// 1,
// "siralama": [
// {
// "fieldname": "no",
// "sorttype": "asc"
// }
// 1,
"tarihbaslangic": "2022-03-28",
"tarihbitis": "2022-03-28",
“tasarim key": ""
}
}
}
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Musteri Sikayetleri Raporu(crm7000a)

{

“rpr_raporsonuc_getir": {
“report _code": "crm7000a",
"session id": "{session id}",
“tasarim_ key": "",

"donem kodu": {donem kodu},
“firma_kodu": {firma_ kodu},
“format type": "pdf",
"param": {
" detaykolonparametreleri": [],
" key": "",
" key crm_sikayet tipi": "",
"cozumlerigoster": "False",
// "“filtreler": [
// {
// "filtreadi": "kodu",
// "filtreturu": "aralik",
// "ilkdeger": "",
// "serbest": "",
// "sondeger": ""
// }
// 1,
// "gruplama": [
// {
// "fieldname": "kodu"
// }
// 1,
// "siralama": [
// {
// "fieldname": "kodu",
// "sorttype": "asc"
// }
// 1,
"subekeys": [],
“tarihbaslangic": "2022-03-28",
"tarihbitis": "2022-03-28",
“tasarim key": ""
}
}
}
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Donemsel Plan Hareketleri Raporu(crm9010a)

{

“rpr_raporsonuc getir": {
"report code": "crm90l0a",
"session id": "{session id}",
“tasarim_key": "",
“donem_kodu": {donem kodu},
“firma kodu": {firma kodu},
“format type": "pdf",
"param": {

" key": "",
“tasarim_ key": ""
}
}
}
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