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SHY (Servis Hizmet Yonetimi)

Servis hizmet ydnetimi moddline ait servisler bu kisimda bulunmaktadir.

Kaynak URL

https://SUNUCUKODU.ws.dia.com.tr/api/v3/shy/json

shy_servisformu_tipi_listele

Servis form tipini listeler.

Ilgili Ekranlar: : shy1900

Yetki Kodu: Servis Form Tipi Listeleme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DialistResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_tipi_listele.json

shy_servisformu_tipi_listele_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id |Unicode  |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6 |Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16 |Hayir ggr?eenr?i I;cl)lcri)u (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntanimli

filters DiaWsFilter/Hayir Liste filtresi

sorts DiaSort Hayir Siralama opsiyonlari

params AnyDict Hayir Servise gonderilecek ekstra parametreler

limit Integer16 |Hayir Kac kayit qéndUrUIsUn isten__iyorsa girilir, __S|f|rsa veya hic
eklenmemigse parametre tum kayitlar doner.

offset Integerl6 |Hayir Hangi kayittan itibaren veriler gosterilsin isteniyorsa.

f

shy servisformu_tipi_getir

Servis form tipini getirir.

Ilgili Ekranlar: :shy1901
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Yetki Kodu: Servis Form Tipi Gorlntlleme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaDictResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_tipi_getir.json

shy servisformu_tipi_getir_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16|Hayir D.<.)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse d6ntanimli
dénemi alr)

key Integer64 Evet Kayda ait key bilgisi. ilgili Model:ShyServisformuTipiModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gdnderilen parametreler

shy_servisformu_tipi_ekle

Servis form ti

pi ekler.

Ilgili Ekranlar: : shy1901

Yetki Kodu: Servis Form Tipi Ekleme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:
shy servisformu_tipi_ekle.json
Ornek JSON Cevap:
shy_servisformu_tipi_ekle_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama
session_id  |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
donem kodu|integer16|Hayr D_c_>nem. kodu (GOonderilmezse ya da 0 gdnderilirse 6ntaniml

- dénemi alr)

. Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili

kart AnyDict - Evet Model:ShyServisformuTipiModel
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shy servisformu_tipi_guncelle
Servis form tipi glinceller.
Ilgili Ekranlar: : shy1901
Yetki Kodu: Servis Form Tipi Degistirme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy servisformu_tipi_guncelle.json
Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_tipi_guncelle_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk|Aciklama
session_id |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
Donem kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse ontanimli

donem_kodu|Integerl6 /Hayir dénemi alir)

Guncellenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili
Model:ShyServisformuTipiModel

kart AnyDict |Evet

shy_servisformu_tipi_sil
Servis form tipi siler.
Yetki Kodu: Servis Form Tipi Silme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy servisformu_tipi_sil.json
Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_tipi_sil_cevap.json

DiA Doc - https://doc.dia.com.tr/


https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:servis_turu_guncelleme
https://doc.dia.com.tr/lib/exe/fetch.php?media=gelistirici:wsapi:shy_servisformu_tipi_guncelle.json
https://doc.dia.com.tr/lib/exe/fetch.php?media=gelistirici:wsapi:shy_servisformu_tipi_guncelle_cevap.json
https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:session#login
https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:yetkili_firma_donem
https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:yetkili_firma_donem
https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:models:shy_servisformu_tipi_model
https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:servis_turu_silme
https://doc.dia.com.tr/lib/exe/fetch.php?media=gelistirici:wsapi:shy_servisformu_tipi_sil.json
https://doc.dia.com.tr/lib/exe/fetch.php?media=gelistirici:wsapi:shy_servisformu_tipi_sil_cevap.json

Last update: 19/06/2023 14:44

gelistirici:wsapi:shy https://doc.dia.com.tr/doku.php?id=gelistirici:wsapi:shy&rev=1687185872

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama

session_id |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodulInteger16/Hayir chl)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntaniml
dénemi alr)

key Decimal |Evet Kayda ait _key bilgisi. ilgili Model:ShyServisformuTipiModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gonderilen parametreler

shy soruncozumturu listele

Sorun ¢6zum tard listeler.

Ilgili Ekranlar: :shy1910

Yetki Kodu: Servis Sorun-Cozim Listeleme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaListResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy soruncozumturu_listele.json

shy soruncozumturu_listele cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode  |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6 |Evet Firma kodu

donem_kodulInteger16 |Hayir ([j)t?::rr:i I;CI)|(:)U (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse dntanimli

filters DiaWsFilter|Hayir Liste filtresi

sorts DiaSort Hayir Siralama opsiyonlari

params AnyDict Hayir Servise gonderilecek ekstra parametreler

limit Integer16 |Hayir Kac kayit qéndUrUIsUn isterliyorsa girilir, "5|f|rsa veya hic
eklenmemisse parametre tim kayitlar doner.

offset Integerl6 |Hayir Hangi kayittan itibaren veriler gosterilsin isteniyorsa.

f

shy soruncozumturu_getir

Sorun ¢6zUm tara getirir.
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Ilgili Ekranlar: :shy1911
Yetki Kodu: Servis Sorun-Coziim Gorlintileme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaDictResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy_soruncozumturu_getir.json

Ornek JSON Cevap:

shy soruncozumturu_getir_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16|Hayir D"onem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntanimli
donemi alir)

key Integer64 Evet Kayda ait _key bilgisi. ilgili Model:ShySoruncozumturuModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gonderilen parametreler

shy_soruncozumturu_ekle
Sorun ¢6zum tara ekler.
Ilgili Ekranlar: :shyl1911
Yetki Kodu: Servis Sorun-Cozim Ekleme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy_soruncozumturu_ekle.json
Ornek JSON Cevap:

shy_soruncozumturu_ekle _cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodulInteger16/Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse ontanimli
donemi alir)
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Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama
. Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili
kart AnyDict - Evet Model:ShySoruncozumturuModel

2

shy soruncozumturu_guncelle

Sorun ¢6zum tard ganceller.

Ilgili Ekranlar: :shyl1911

Yetki Kodu: Servis Sorun-C6ziim Degistirme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy soruncozumturu_guncelle.json

shy_soruncozumturu_guncelle_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama
session_id  |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
donem_kodulInteger16/Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse ontanimli
donemi alir)
. Glncellenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili
kart AnyDict - Evet Model:ShySoruncozumturuModel

F . : e

Yy

shy_soruncozumturu_sil

Sorun ¢6zim

tlra siler.

Yetki Kodu: Servis Sorun-Coziim Silme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy_soruncozumturu_sil.json
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shy soruncozumturu_sil_cevap.json

SHY (Servis Hizmet Yonetimi)

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu/Integer16|Hayir D.<.)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 génderilirse d6ntanimli
donemi alr)

key Decimal |Evet Kayda ait _key bilgisi. ilgili Model:ShySoruncozumturuModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gdnderilen parametreler

shy_servisformu_listele
Servis formlari listeler.
Ilgili Ekranlar: : shy1000
Yetki Kodu: Servis Formu Listeleme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DialListResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy servisformu_listele.json

Ornek JSON Cevap:

shy _servisformu_listele_cevap.json
Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama
session_id |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6 |Evet Firma kodu
donem_kodu|Integer16 |Hayir c[j)gg:r:i I;cl)lcri)u (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntanimli
filters DiaWsFilter/Hayir Liste filtresi
sorts DiaSort Hayir Siralama opsiyonlari
params AnyDict Hayir Servise gonderilecek ekstra parametreler
limit Integer16 |Hayir Kac kayit qéndUrUIsUn isten_iyorsa girilir, __S|f|rsa veya hic
eklenmemisse parametre tim kayitlar doner.
offset Integerl6 |Hayir Hangi kayittan itibaren veriler gdsterilsin isteniyorsa.

f

shy servisformu_getir

Servis formu getirir.
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Ilgili Ekranlar: :shy1001
Yetki Kodu: Servis Formu Gorintiileme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaDictResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy servisformu_getir.json
Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_getir _cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16|Hayir D"onem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntanimli
donemi alir)

key Integer64 Evet Kayda ait _key bilgisi. ilgili Model:ShyServisformuModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gonderilen parametreler

shy_servisformu_ekle
Servis formu ekler.
Ilgili Ekranlar: :shy1001
Yetki Kodu: Servis Formu Ekleme
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy_servisformu_ekle.json
Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_ekle _cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodulInteger16/Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse ontanimli
donemi alir)
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Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama
kart AnyDict |Evet Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. llgili

Model:ShyServisformuModel

-y

L]

shy servisformu_guncelle

Servis formu gunceller.

Ilgili Ekranlar: :shy1001

Yetki Kodu: Servis Formu Degistirme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:

shy servisformu_guncelle.json
Ornek JSON Cevap:

shy _servisformu_guncelle_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama
session_id  |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
donem_kodulInteger16/Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse ontanimli

donemi alir)

. Glncellenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili

kart AnyDict - Evet Model:ShyServisformuModel

shy_servisformu_sil

Servis formu siler.

Yetki Kodu: Servis Formu Silme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy_servisformu_sil.json
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shy servisformu_sil_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu/Integer16|Hayir D.<.)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 génderilirse d6ntanimli
donemi alr)

key Decimal |Evet Kayda ait _key bilgisi. ilgili Model:ShyServisformuModel

params AnyDict |Hayir Servise _kgy b|Ig|S| gqnderllmedlgl durumlarda kaydin
bulunmasi icin gdnderilen parametreler

’

shy servisformu_tipi_sureci_getir

Servis form tiplerine ait surecleri getirir.

Ilgili Ekranlar: : shy1000

Yetki Kodu: Servis Formu Listeleme

Kontor: Evet

Doniis Degeri: DialListResultV3

Ornek JSON Istegi:

Ornek JSON Cevap:

shy servisformu_tipi_sureci_getir.json

shy_servisformu_tipi_sureci_getir_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16|Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gdnderilirse 6ntaniml
dénemi alr)

-

1.0

shy _malzemehizmet_degistir

Session icerisinde yer alan bir servis formu nesnesinin kalemindeki bir alani degistirir
Ilgili Ekranlar: :shy1001
Yetki Kodu:

Kontor: Evet
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Doniis Degeri: DiaWsResultV3

Ornek JSON Istegi:

shy _malzemehizmet_degistir.json

Ornek JSON Cevap:

shy_malzemehizmet_degqistir_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk Aciklama

session_id  |Unicode |Evet Oturum id

firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu

donem_kodu|Integer16|Hayir D_c_)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gdnderilirse 6ntaniml
dénemi alr)

Glncellenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili

kart AnyDict - [Evet Model:ShyServisformuMalzemehizmetModel

shy_malzemehizmet_ekle
Servis formuna yeni kalemler ekler.
Ilgili Ekranlar: :shy1001
Yetki Kodu:
Kontér: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy_malzemehizmet_ekle.json
Ornek JSON Cevap:

shy_malzemehizmet_ekle_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama
session_id  |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
Dénem kodu (Génderilmezse ya da 0 gonderilirse dntanimh

donem_kodu|Integerl6/Hayir dénemi alir)

Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili
Model:ShyServisformuMalzemehizmetModel

kart AnyDict |Evet

shy_malzemehizmet_islem

Session igerisinde yer alan bir servis formunun indeksi verilen malzeme hizmet verisini gecici bir stack
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icerisine push eder.
Ilgili Ekranlar: :shy1001
Yetki Kodu:
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy _malzemehizmet _islem.json

Ornek JSON Cevap:

shy _malzemehizmet _islem_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama
session_id  |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
donem_kodulInteger16/Hayir chl)nem. kodu (Gonderilmezse ya da 0 gonderilirse 6ntaniml

donemi alr)

. Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili

kart AnyDict  Evet Model:ShyServisformuMalzemehizmetModel

shy_malzemehizmet_detay_islem

Session icerisinde yer alan bir servis formunun malzeme hizmet icerisindeki varyant bilgilerini
degistirir.

Ilgili Ekranlar: : shyl001
Yetki Kodu:
Kontor: Evet
Doniis Degeri: DiaWsResultV3
Ornek JSON Istegi:
shy malzemehizmet_detay islem.json
Ornek JSON Cevap:

shy_malzemehizmet_detay_islem_cevap.json

Parametre [Tipi Zorunluluk/Aciklama
session_id |Unicode |Evet Oturum id
firma_kodu |Integerl6|Evet Firma kodu
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Parametre [Tipi

Zorunluluk/Aciklama

donem_kodu|Integerl6/Hayir

Dénem kodu (Gonderilmezse ya da 0 génderilirse ontanimli
dénemi alr)

kart AnyDict

Evet

Eklenecek veriye ait bilgiler tutulur. ilgili
Model:ShyServisformuMalzemehizmetModel
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